
 
Индивидуальному Предпринимателю Рослякову А. М. ИНН 782611263286 

 
От _____________________________________________________________ 

(ФИО покупателя)     

Паспорт №___________ серия _____________________________________ 

Выдан _________________________________________________________ 

Дата выдачи ____________________________________________________ 

Адрес __________________________________________________________ 

Телефон ________________________________________________________ 

 
 

Заявление 
 
 

«_____» _____________________20____г.  мной был приобретен в интернет-магазине cloverclover.ru 

Товар (товары) (название, цена) ___________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

Данный товар мне не подошел по причине (указать причину) __________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

Прошу вернуть уплаченную мной сумму __________ (_________________________________________)  

Кассовый чек прилагаю (номер, дата чека) __________________________________________________                                                                                                                                    

Приложение (другие документы) __________________________________________________________ 
 
В случае проведения экспертизы с целью установления причины возникновения недостатков, прошу 
заблаговременно известить меня в письменной форме о дате и месте её проведения. 
 
 
 
 
Дата____________20____г.                                                 Подпись покупателя: ________________ 
 
 
 
 
 
В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 N 55 в перечень товаров, не подлежащих обмену и 
возврату, включаются: предметы личной гигиены, парфюмерно-косметическая продукция; текстильные товары, 
отпускаемые по метражу; непериодические издания; товары, относящиеся к бытовой химии; технически-сложные товары 
бытового назначения, имеющие гарантийный срок. 
Также не подлежат возврату продовольственные товары растительного происхождения (зерно, крупы, макаронные и 
кондитерские изделия, сахар, овощи, фрукты, грибы); животного происхождения (молочная, мясная, рыбная и яичная 
продукция); смешанного происхождения (масло, жиры, майонез, маргарин, кофе, алкогольные и безалкогольные напитки, 
чай, пряности, приправы). 


